4Nvyerje vissza vasarlasa arat!” Whirlpool nyereményjaték 2025
Promocids jatékszabalyzat és adatkezelési tajékoztato

KERJUK, HOGY A SZABALYZATOT ES TAJEKOZTATOT FIGYELMESEN OLVASSA EL, ES ABBAN AZ ESETBEN

VEGYEN RESZT A JATEKBAN, HA AZ ITT LEIRTAKKAT TELJES EGESZEBEN ELFOGADIJA,

IDEERTVE KULONOSEN A NYEREMENY AKTIVALASARA VONATKOZO FELTETELEKET

A nyereményjaték (,,Nyereményjaték”) megnevezése:
,Nyerje vissza vasarlasa arat!” Whirlpool nyereményjaték 2025

A Nyereményjaték szervezdje (,,Szervez6”):
European Appliances Hungary Kft.

Székhely: 1117 Budapest, Bercsényi utca 25. 4. em.
Cégjegyzékszam: 01-09-168242.

Addszam: 10775716-2-44.

Lebonyolité:

PUBLICITY-AIM Kft.

Székhely: 7800 Siklés, Felszabadulas utca 7. A. ép.
Cégjegyzékszam: 02-09-080559.

Addszam: 14543502-2-02

A Nyereményjaték id6tartama, a sorsolds idépontja:

A Nyereményjaték teljes idGtartama (, Teljes id6tartam”):
2025.10.06. — 2025.11.06. vagy a Nyereményjaték megsziintetéséig, illetve visszavonasaig a jelen
Szabalyzat X/1-2. pontja szerint.

Ezen belil a Termékek megvdsarlasanak idészaka (,,Vasarlasi idészak”):
2025. oktdber 06 00:00— november 06, 24:00

Ezen belil a Termékek regisztracidjanak idészaka (,,Regisztracios id6szak”):
2025. oktdber 06 00:00 — december 06, 24:00

A sorsolds id6pontja:
2025. december 14, 14:00

Nyereményjatékban résztvevé termékek (,, Termék”):

A Nyereményjatékban azok a Whirlpool markaju konyhai nagygépek (f6z6lap, suté, hiitégép,
fagyaszté, mikrohulldmu siit6, mosogatdgép, paraelszivd) vehetnek részt, amelyek a European
Appliances Hungary Kft. hivatalos forgalmazasaban a Euronics lanc valamely magyarorszagi
Gzletében vagy webshopjaban (az lzletek listaja és a webshop elérhetdsége az 1. sz. mellékletben
taldlhatd), és egy fogyasztd 4dltal egyidejlileg, minium 3 darab konyhai nagygép kerilt
megvasarlasra.



VI.

VII.

Fontos: a fent megjeldlt termékcsoportonként kizarélag egy darab termékkel lehet részt venni a
Nyereményjatékban (pl. nem vehet részt valaki tobb h(ité vagy tobb sit6 vasarlasaval).

A Nyeremény leirasa:

Euronics vasarlasi utalvany, a nyertes Fogyasztd altal a Vasarlasi idészakban vasarolt és a
Regisztracios id6szakban szabalyszer(ien regisztralt Whirlpool Termékek teljes brutté vételaranak
megfelel6 6sszegli, maximum 1.000.000 Ft 6sszegi Euronics vasarlasi utalvany (,Nyeremény”).

Az Euronics vasarlasi utalvany koltségeit a Szervez6 allja.

A Nyereményjatékban részvételre jogosultak és nem jogosultak:

A Nyereményjatékban kizardlag az a természetes személy (,Fogyasztd”) vehet részt, aki a
Nyereményjaték jelen Szabdlyzat Ill. pontjdban meghatdrozott Teljes id6tartama alatt megfelel
valamennyi alabbi feltételnek:

a) aPolgari Torvénykonyv értelmében fogyasztdnak mingsiil, azaz a szakmaja, 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes személy,

b) magyarorszagi lakcimmel, valamint a magyar hatdsagok altal kiallitott érvényes
személyazonosité igazolvannyal rendelkez6 magyar allampolgar,

c) betoltotte a 18.életévét és cselekvbképes,

d) aVasarlasi idészakban a Nyereményjatékban résztvevd Terméket vasarol,

e) amegvasarolt Termék(ek)rdl sajat nevére sz, AFA-s szamlaval rendelkezik,

f)  a vasarlast kovetGen a Euronics szamla, blokk (,Bizonylat”) és a vasarolt Termék(ek)et a
Nyereményjaték Regisztracids id&szakdan belul a https://whirlpoolpromo.hu/ oldalon
(,Weboldal”) minden ott kért adat érvényes megadasaval regisztralja (, Termékregisztracid”),
valamint

g) aSzervezd az adott Termékregisztraciot ellendrizte és jévahagyta a VII.2. pont szerint.

A Nyereményjatékban nem vehetnek részt, azaz a Nyereményjatékbol ki vannak zarva a Szervez6,
a Lebonyolitd, valamint a Nyereményjaték szervezésében részt vevs egyéb harmadik személyek és
mindezen személyeknek a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 8:1.§
(1) bekezdésének 1. pontjaban meghatarozott kozeli hozzatartozai.

A Nyereményjaték menete:

1. Termékregisztracio

1.1. A Fogyaszté a Weboldalon (https://whirlpoolpromo.hu/) elvégzi a
Termékregisztraciot.

1.2. A Termékregisztracid keretében a Fogyaszté megadja az itt kért személyes adatait
(teljes nevét, e-mail cimét, telefonszamat, lakcimét), valamint a vasarlas adatait,
ugymint a vasarolt Termék tipusat, 12-jegy(l gyari szdamat, a 12-jegy(i termékkddot és
a vasarlast igazolo Bizonylat sorszamat.

1.3. A Termékregisztracid soran a Fogyasztd nyilatkozik arrdl, hogy a jelen Szabdlyzatot
teljes egészében megismerte, tudomasul veszi, elfogadja és magara nézve kotelez6nek
ismeri el, valamint arrdl is, hogy a Xl. pontban foglalt Adatkezelési tajékoztatd
rendelkezéseit megismerte.



https://whirlpoolpromo.hu/
https://whirlpoolpromo.hu/

2. A Termékregisztracid jovahagyasa, kizaras a Nyereményjatékbol

2.1.

2.2.

A Termékregisztracio elvégzése dnmagaban még nem jogositja fel a Fogyasztot a
Nyereményjatékban vald részvételre. A Szervezs ellenérzi a Termékregisztracio soran
a Termékre vonatkozéan megadott adatokat formai és tartalmi szempontbdl, és
kérheti a vasarlast igazolo Bizonylat bemutatasat is.

Azok a Termékregisztraciok, amelyek a jelen Szabdlyzatban leirt feltételeknek nem
felelnek meg, a Nyereményjatékbdl automatikusan kizardsra, mig az ezen
feltételeknek megfelel6 Termékregisztraciok szamitdgépes rogzitésre, ezaltal
jovahagyasra kerilnek.

3. Sorsolas és nyertes értesitése

3.1.

3.2.
3.3.

A sorsolas a lll. pontban meghatarozott id6pontban, kdzjegyzd jelenlétében torténik
Budapesten.

A sorsolds alkalmaval 1 (egy) nyertes és 5 (6t) potnyertes kerdl kisorsoldsra.

A sorsolast kovetd 5 (6t) munkanapon belll megtorténik a nyertes fogyaszto értesitése
e-mailben, a Fogyaszto altal a Termékregisztracio soran megadott e-mail cimen.

4. A Nyeremény atadasa

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

A sorsolast, majd a nyertes Fogyasztéval tortént sikeres kapcsolatfelvételt kovetben, a
Nyereményjaték Ill. pontban meghatarozott Teljes id6tartamanak lejartatdl szamitott
90 (kilencven) napon belil az Euronics vasarlasi utalvany, mint Nyeremény atadasra
keril a nyertes Fogyaszto részére.

A Szervezd, illetve az altala ezzel megbizott személy jogosult megvizsgalni, hogy a
nyertes Fogyaszté és Termékregisztracidja megfelelnek-e a jelen Szabdlyzat
feltételeinek.

A Fogyaszto koteles a vasarlast igazold Bizonylat eredeti példanyat a vasarlastol
kezd6d6en legalabb a Nyereményjaték Teljes id6tartamat kdvetd 90. napig sértetlentl,
ép formaban, és jdl olvashatd mddon megdérizni, és azt a Szervezs vagy a Lebonyolitd
erre irdanyuld kérésére a Szervezének, illetve a Lebonyoliténak bemutatni. Ez a
Nyeremény atvételének el6feltétele. A nyertes Euronics Bizonylatrdl készitett
fényképnek a Bizonylat teljes terjedelmét mutatnia kell.

Az atadas maddja a nyertes Fogyasztdval elGzetesen egyeztetve, postai Uton torténik.
A nyertes Fogyaszté koteles egylttm(ikédni a Szervezével vagy a Szervezd
megbizasabdl eljaré mas személlyel annak érdekében, hogy a Nyeremény atadasa a
fenti VIL.4.1. pontban meghatdrozott hatarid6ben megtorténjen. Ha ezen
egyuttmuikodési kotelezettségének a nyertes Fogyasztd nem tesz eleget, és ebbdl
kifolydlag a Nyeremény hatdrid6ben vald 4dtadasa meghiusul, a Szervezd, illetve az
altala az ataddassal megbizott személy nem felel6s. A Szervez6 a Nyeremény
atvételének lehet6ségét ezen hataridén belll tudja biztositani, az atvétel idétartama
nem hosszabbithatd meg, annak elmulasztdsa a Fogyasztéra nézve jogveszt6, ezen
hatarid6 utan a Nyereményt nem kovetelheti.

VIIl. Figyelemfelhivasok:

1. A Szervez6nek nem all médjaban elfogadni — tébbek kdz6tt — az olyan Termékregisztraciot,
amely a Nyereményjaték Vasarlasi id6szakan kivil, vagy nem a Euronics lanc magyarorszagi



aruhazaban vagy, webshopjaban vasarolt Termékre vonatkozik, illetve amelyet a
Nyereményjaték Regisztracids idGszaka utan végzett el a Fogyaszto.

Adott Fogyasztd a Euronics Bizonylaton szerepld adatokat a Nyereményjaték soran kizardlag
egyszer jogosult felhasznalni. Ugyanazon Bizonylat a Nyereményjaték soran kizardlag egy
feltoltéssel palyazhat. Egy Fogyaszto a Nyereményjaték soran kizardlag egyszer, egy e-mail
cimmel jogosult regisztralni a Weboldalon, a Regisztracios id&szakban.

A Fogyaszté a Nyereményjatékban sérilt (pl. szakadt, felismerhetetlen), illetve nem eredeti
Bizonylattal nem vehet részt. Hamisitott vagy manipulalt Bizonylattal a Fogyasztd szintén
nem vehet részt a Nyereményjatékban. A Szervez6 a Nyereményjaték soran kizardlag azt a
Bizonylatot fogadja el, amelynek adatai megegyeznek a Termékregisztracié soran feltoltott
adatokkal. A Fogyasztd Bizonylatanak érvényességével kapcsolatban felmerilé barmely vita
esetén a Szervez6 dontése az irdnyado.

A Szervezd kifejezetten felhivja a Fogyaszto figyelmét arra, hogy késziilékcsere esetén a
Nyereményjaték a cserekészilék(ek)re mar nem érvényes, azaz a cserekésziilékkel torténé
regisztraciot a Szervezének mar nem all médjaban befogadni Uj Termékregisztracioként a
Nyereményjaték szempontjabdl.

A Fogyasztd felel azért, hogy a Termékregisztracio soran altala megadott adatok valdsak,
helyesek, hianytalanok, azokkal visszaélés, illetve jogosulatlan adathasznalat nem tortént.
Ezen adatok valdétlansaga, helytelensége, hibaja (pl. eliras, téves vagy nem valds adat), illetve
az esetleges visszaélés, jogosulatlan adathasznalat tekintetében a Szervez6 semmilyen
felelGsséget nem vallal, az ilyen adatokat megadd Fogyasztdkat a Szervezd automatikusan
kizarja a Nyereményjatékbol.

A Fogyasztd altal megadott személyes adatok valtozasa esetén a Fogyaszto koteles a
SzervezGt az adatvaltozasrdl az Uj, helyes adatok megadasaval haladéktalanul értesiteni az
ugyfelszolgalat@europeanappliances.com e-mail cimen vagy a +36 (1) 999 5000
telefonszamon. Az ennek elmaradasabdl szarmazoé kovetkezményekért a Fogyaszté felel, a
Szervez6 nem felel.

A Szervezl jogosult a Nyereményjaték Teljes id6tartama alatt és azt kbvetGen is a Nyeremény
atadasaig barmikor ellendrizni, hogy a Fogyasztd a jelen Szabdlyzat szerint jogosult-e részt
venni a Nyereményjatékban. Ha az ellen6rzés soran a Szervez$ azt allapitja meg, hogy a
Fogyasztd a jelen Szabalyzat értelmében nem jogosult részt venni a Nyereményjatékban,
illetve a Termékregisztracio az itt meghatarozott feltételeknek barmilyen okbdl nem felel
meg, akkor a Fogyasztot kizadrja a Nyereményjatékbdl. A Szervez6 fenntartja arra vonatkozd
jogat, hogy a jelen Szabalyzat értelmében érvénytelen fogyasztdi igényeket elutasitsa.

A Nyeremény esetleges illeték-, illetve addvonzatat a Lebonyolité viseli. A Fogyaszté a
SzervezG felhivasara koteles minden, a jelen pont alapjan esetlegesen sziikségessé valo
adminisztracido szempontjabdl nélkiilozhetetlen vagy azt megkonnyit6é adatszolgdltatast
biztositani, illetve az ilyen nyilatkozatokat haladéktalanul megtenni.
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9.

10.

11.

A Termékregisztracié bekiildésével a Fogyaszté tudomasul veszi, hogy a
https://whirlpoolpromo.hu/ Weboldal tartalma, teljesitménye, lizenet- és adatatviteli-,
valamint valaszadasi sebessége a kiszolgalod technoldgia fliggvénye, és ezeket kedvezétlendl
befolyasolhatja olyan, a Szervezén kiviilallé tényezd, mint példaul (de nem kizardlagosan)
kapcsolati hiba, a szerver szamitégépek teljesitménye. A Szervezd az e bekezdésben
leirtakbdl, igy els6sorban a sikertelen Termékregisztraciobol fakadd mindennem
felelGsségét kizarja.

A Szervezd kizérja a felelGsségét minden, a Weboldalt, illetve az azt m(ikédtetd szervert ért
kilsG, un. SQL tdmadasok esetére. Tehat amennyiben a Weboldalt, illetve szervert ért
tdmadas folytan a Fogyasztd téves rendszeriizeneteket kap, ezen esetek tekintetében a
Szervez6 semminemd felelGsséget nem vallal.

A Szervezd kizarja a felel6sségét a Weboldal rajta kivilalld okokbdl torténd
meghibasodasaért, amely idGtartam alatt a Weboldal nem vagy korlatozottan hasznalhato,
ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges ésszer(i intézkedést annak érdekében,
hogy a hiba okat mielGbb feltarja, illetve megsziintesse.

Adatkezelés:

A Nyereményjatékban vald részvétel, és a Termékregisztracié soran az ott kért személyes
adatok (teljes név, e-mail cim, telefonszam, lakcim) megaddsa 6nkéntes.

A Termékregisztracio soran megadott személyes adatok kezel6je a Szervez6, azaz European
Appliances Hungary Kft. A Szervezd mint adatkezel§ a személyes adatokat mindenkor a
hatalyos vonatkozo jogszabalyok szerint kezeli.

Az adatkezelés jogalapja a Fogyasztdval kotott szerzédés teljesitése, illetve a Fogyasztod
kéréseinek teljesitése a jelen Nyereményjatékkal és a megvasarolt Termékkel kapcsolatban
is.

A Termékregisztracio elvégzésével a Fogyasztd adatai sziikségképpen hozzaférhetévé valnak
a Weboldal lzemeltetGje mint adatfeldolgozd részére. A Szervezd megbizasabdl az
adatfeldolgozast a Weboldalt (izemeltets Steixner Balazs E.V. Nyilvantartasi szam: 29884292
végzi.

A nyertesként kisorsolt Fogyaszté(k) altal megadott személyes adatok hozzaférhetévé valnak
tovabba a Lebonyolitd PUBLICITY-AIM Kft. mint adatkezelG részére.

Az adatkezelés célja a Nyereményjaték lebonyolitasa, ezen bellll a Fogyasztoval torténd
kapcsolattartas és a jelen Szabalyzatban foglaltak teljesitése és betartasa. Emellett a Szervez6
a Termékregisztracio soran megadott adatokat abbdl a célbdl is kezeli, hogy a megvasarolt
Termékkel kapcsolatos kotelezettségeit teljesithesse, illetve jogait gyakorolhassa (pl. jotallasi
igények teljesitése, ennek soran kapcsolattartas a Fogyasztdval).

Tajékoztatjuk a Fogyasztdt, hogy a jelen Nyereményjaték keretében bekildott
Termékregisztraciéban megadott adatait a Szervez6 direkt marketing céljabdl alapesetben
nem kezeli. Erre kizardlag akkor kertl sor, ha a Fogyasztd ehhez a Termékregisztracio soran
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vagy késGbb kifejezett és oOnkéntes hozzajaruldsat adja az ott ismertetett feltételek
elfogadasaval.

8. A SzervezG az adatokat addig 6rzi meg, amig ez a Nyereményjatékkal, illetve a megvasarolt
Termékkel kapcsolatban a Fogyaszté kérelmeire vald valaszolashoz és a vonatkozd
torvényeknek és szabalyozasoknak valo megfeleléshez elengedhetetlen.

9. A Fogyaszté a fentiekre tekintettel tudomasul veszi, hogy a Nyereményjatékban vald
részvételének feltétele a Termékregisztracié soran kért személyes adatainak jelen Szabalyzat
szerinti megadasa és feldolgozasa. Az adatszolgaltatas onkéntes, azonban a Fogyaszto
tudomasul veszi, hogy amennyiben nem adja meg a Nyereményjaték lebonyolitasahoz
sziikséges személyes adatait vagy amennyiben a személyes adatainak torlését kéri, ezaltal
ellehetetleniti azt, hogy a Szervezd teljesitse a jelen Szabdlyzatban, illetve egyéb vonatkozo
jogszabalyokban foglalt kotelezettségeit. Amennyiben jogszabaly a Szervez6 részére kotelezé
adatkezelést ir elG, a Szervezd csak ezen kotelezd adatkezelést kdvetben tud eleget tenni a
Fogyaszto altal kért torlésnek.

10. A Fogyasztonak tobbek kozott joga van ahhoz, hogy a Termékregisztracio soran megadott
személyes adataihoz hozzaférjen, a Szervez6tSl kérje azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
megilleti az adathordozhatdsaghoz vald jog is. A Fogyasztéd adatkezeléssel kapcsolatos
jogairdl részletes leirast talal a Szervezd Adatkezelési tajékoztatdjaban, amely a X/3. pontban
megadott hivatkozasra kattintassal elérheté.

11. A Fogyaszté személyes adatainak kezelésére vonatkozdéan a Szervezd Adatkezelési
tajékoztatdjaban tovabbi informaciok talalhatdk. Az Adatkezelési tajékoztatd a X/3 pontban
megadott hivatkozasra kattintassal elérhet6. Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos
kérdésére itt sem taldlt valaszt, vagy élni szeretne valamely, az adatkezeléssel kapcsolatos
jogaval, kérjuk, kildjon e-mailt a data protection emea@europeanappliances.com cimre,
vagy irjon nekiink a kdvetkezé cimre: European Appliances Hungary Kft.,, 1117 Budapest,
Bercsényi utca 25. 4. em., az ,,Adatvédelmi Iroda figyelmébe” megjeldléssel.

12. A fentiek ismeretében kérjlik, vegye figyelembe, hogy a Termékregisztracio bekiildése soran
a Fogyaszto kifejezetten nyilatkozik, hogy az adatszolgaltatds Onkéntes és megfelel$
tdjékoztatas birtokaban tortént.

X. Zaro6 rendelkezések:

1. A Szervezd a jelen Szabalyzatot, a Nyereményjaték barmely feltételét barmikor egyoldaltan
modosithatja, ideértve kiilondsen a Nyereményjaték id6tartamat, azon belill a Vételi és
Regisztracids idGszakot, illetve a sorsolas idGpontjat. A mddositast a Szervezé legalabb a
Weboldal Nyereményjatékra vonatkozé felliletén kozzéteszi, a moddositas a kozzététel
napjatol hatalyos.

2. A Szervez6 a Nyereményjatékot barmikor szlineteltetheti, megsziintetheti vagy
visszavonhatja, ha a Nyereményjaték soran visszaélések vagy barmilyen olyan cselekmény
gyanuja mertl fel, amely visszaélésre adhat lehet8séget, vagy vis maior (haboru, foldrengés,


mailto:data_protection_emea@europeanappliances.com

katasztréfa, sztrajk vagy hasonld varatlan, a Szervez$ befolyasi korén kiviil allé esemény)
bekovetkezése esetén.

3. A jelen Szabalyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V.
térvény), a Szervez6 Adatkezelési tajékoztatdja (www.whirlpool.hu/Footer/Footer-
page/Adatvedelmi-nyilatkozat) és a GDPR (az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679.
rendelete) vonatkozd rendelkezései alkalmazandok.

4. A Nyereményjatékr6l a mindenkor hatdlyos informacidk megtaldlhatok a
https://whirlpoolpromo.hu/ Weboldalon.

Budapest, 2025. oktéber 6.

European Appliances Hungary Kft.
Szervez6
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